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Repiiblica Dominicana ;
MINISTERIO DE HACIENDA ‘

. DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
RNC: 4-01-50625-4
*ANO DEL FOMENTO DE LA VIVIENDA"

CERTIFICACION

No. de Certificacién: C0216951828481

La Direccién General de Impuestos Internos CERTIFICA que el o la contribuyente
TRILOGY DOMINICANA S A, RNC No. 101002026, con su domicilio y aslento fiscal
en DISTRITO NACIONAL , Administracién Local ADM LOCAL GGC, esta al dia en la
declaracion y/o pago.de Ios Impuestos correSpondIentes a las obligaciones fiscales

siguientes: s

Nombre del Impuesto
IMP. SELECTIVO A LAS TELECOMUN
MULTA SOBRE DECLARACION JURADA
RETENCIONES Y RETRIB. EN RENTA
ANTICIPO IMPUESTO A LAS RENTAS
IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES
ITBIS g

Dada en DISTRITO NACIONAL, a los veintisiete (27) dias del mes de junio del
afo dos mil dieciseis (2016).

NOTAS:

e La presente certificacién tiene una vigencia de treinta (30) dias a partir de la facha y se emite a solicitud del o de la
contribuyente o su representante,

e Esta certificacién no constituye un julclo de valor sobre la veracldad de las declaracicnes presentadas por el o {a ‘
contribuyente, nl excluye cualguler proceso de verificacién posterior. i

¢ Este documento no requiere firma ni sello.

Cedigo de lama: Q LIRS F1A870.3827-0268
shal: mr HSIDUmhmnch“ukhMe

DGI . VIRTUAL

DMCCION GENERAL DE WPUESTOS INTERNOS
DIRECCION GENGRAL DE IMPUESTOS NTERNOS

T AT

Verlfique 1a tegitimidad de la presente certificacidn en http://www.dgil.gov.do/verifica o llamando a los teléfonos 809-689-3444 y 1-
809-200-6060 (desde el interdor sin cargos).
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Repiiblica Dominicana
MINISTERIO DE HACIENDA
. DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
RNC: 4-01-50625-4
"ARO DEL FOMENTO DE LA VIVIENDA"
CERTIFICACION

No. de Certificacién: C0216951828481

La Direccién General de Impuestos Internos CERTIFICA que el o la contribuyent
TRILOGY DOMINICANA S A, RNC No. 101002026, con su domicilio y asiento fisci
en DISTRITO NACIONAL , Administracién Local ADM LOCAL GGC, estd al dia en |
declaracién y/o pago de los impuestos correspondientes a las obligaciones fiscale
siguientes:

av

Nombre del Impuesto
IMP. SELECTIVO A LAS TELECOMUN
- MULTA SOBRE DECLARACION JURADA
: RETENCIONES Y RETRIB. EN RENTA
ANTICIPO IMPUESTO A LAS RENTAS
IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES
ITBIS

Dada en DISTRITO NACIONAL, a los veintisiete (27) dias del mes de junio di
aio dos mil dieciseis (2016).

NOTAS:

¢ La presente certificaclén tiene una vigencia de treinta (30) dlas a partir de Ia fecha y se emite a sollcitud del o de
contribuyente o su representante.

o Esta certificacién no constituye un juiclo de valor sobre la veracldad de las declaraciones presentadas por el o
contribuyente, nl exclitye cualquler proceso de verificacion posterior,

e Este documento no requiere firma nl sello.
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Trsoreria dr la Srquridad Sncial

Ao del Fomento de la Vivienda
CERTIFICACION Na_ 524551

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la presente hacemos constar que en los registros de la Tesoreria de la Seguridad Social, la empresa
TRILOGY DOMINICANA S A con RNC/Cédula 1-01-00202-6, a 1a fecha no presenta balance con atrasos en los pagos de
los aportes a la Seguridad Social.

La presente certificacion no significa necesariamente que TRILOGY DOMINICANA S A haya realizado sus pagos en los
plazos que establece la Ley 87-01, ni constituye un juicio de valor sobre la veracidad de las declaraciones hechas por este
empleador a la Tesoreria de la Seguridad Social, ni le exime de cualquier verificacion posterior.

-

Esta certificacién tiene una vigencia de 30 dias, a partir de la fecha y se expide totalmente gratis sin costo alguno a
solicitud de la parte interesada.

Dado en la ciudad de Santo Domingo, Republica Dominicana, a los 6 dias del mes de Junio del afio 2016.

an.do-dshitencaa ol Empleadat

Para venficar la autenticidad de esta certificacion dirijase a la siguiente direccion:
http:/lwww.tss2.gov.do/sys/VerificarCertificacion.aspx

sy IETHTEIT
» Codigo: 524551-G0673841-52016

* Pin: 1762

_ |

NO HAY NADA ESCRITO DEBAJO DE ESTA LINEA
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Tespraria de I Srquridad Snxial
Afo del Fomento de la Vivienda

CERTIEICACION No 524551

A QUIEN PUEDA INTERESAR
Por medio de la presente hacemos constar que en los registros de la Tesoreria de la Seguridad Social, la emp
TRILOGY DOMINICANA S A con RNC/Cédula 1-01-00202-6, a la fecha no presenta balance con atrasos en los pagc
los aportes a la Seguridad Social.

La presente certificaciéon no significa necesariamente que TRILOGY DOMINICANA S A haya realizado sus pagos e

~ plazos que establece la Ley 87-01, ni constituye un juicio de valor sobre la veracidad de las declaraciones hechas por

A

*empleador a la Tesoreria de la Seguridad Social, ni le exime de cualquier verificacion posterior.

Esta certificacion tiene una vigencia de 30 dias, a partir de la fecha y se expide totalmente gratis sin costo algun
solicitud de la parte interesada.

Dado en la ciudad de Santo Domingo, Republica Dominicana, a los 6 dias del mes de Junio del aflo 2016.
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Para verificar la autenticidad de esta certificacion dirfjase a la siguiente direccion:
http:/lwww.tss2.gov.do/sys/VerificarCertificacion.aspx
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nuevos cargos en cuclquiera de sus cuentas. Si EL CLIENTE scbrepasare el
limite de crédito yf/o no pagare su monto dentro del plozo indicado, VIVA
podra ejercer el derecho de suspensién de lo cuenta u/o ferminacion que le
confiere el presente Contrato, sus anexos y modificociones.

4.3 Las penolidades por mora en pago, el costo de conexion y reconexion
dal servicio estora reaido por el sistema vigente en VIVA ol momenta de
prestor cualesquiera de esfos Servicios, llos cargos por lineas dedicadas u
renias«ﬁjas asi como sus tarifas, estaran sujetas o varoclones unilaterales
por porte de VIVA, los cusles seran publicadas u comunicados o EL
CLIENTE con por lo menos freinta (20) dias calendario de oaticipacion a su.
entrado envigencia:

4.4 Los partes acuerdan que los montos adeudados bajo este Contrato
podrdn ser probados a fravés de las copios de las facturas emitidds por VIVA
ulo por estados de cuenta debidamente firmoados por [os personas
autorizadas de VIVA, reservandose ombas partes el derecho de aportar lo
prugbo en contrario. EL CLIENTE otorga su consenfimiento para gue en

cualquier momeﬁfj g{:rane la Or%ﬁncm del Confrato fFiVA imn?ﬁefo 0.suy
v

cuenta bojo Bstes i6, cualguier deudo vencida que tenqo pendiente ton
VIVA por concepto de otros cons mos de s icios de telecomunicociones o
de cualguier naturaleza, rendidos.g na mLs bajo cuolquier atra relacion
con VIVA. Igualmente, EL CLIENTE outorlzo, reconoce U acepta que VIVA
podra remitir informacion de su cuento o los orgonismos de informaocion
crediticia con los cuales tenga contratodoes dichos servicios en observocion
de los disposiciones de la Ley 288-05 sobre Informacion Crediticia, en
ocasion de incumplimiento de las obligaciones econdmicas asumidas en
virtud del presente Controto.

4.6 -—DEPOSETO';, AVAL VNA podra solicitar a EL CLIENTE al momento:

de lo suscripeién del Contrato de Servicios, sequn el plan saifélfodo, el pogo
de un depos oo trovés de cuulqyier medso de pogo para gomnﬁmr el

EL CLIENTE el desting. cualqular-soldo & favor si existiere !uége de es’ra
compensacion. En consecuencia, si EL CLIENTE ha pogodo todos: sus
facturos y montos aplicables, al depésito fe serd devuelto en sU 1otohdad'

5 Modiﬁcuciunus. VWA reconoce que EL CLIENTE ﬁene lu facu@*_rgd de

que, | L

mfofmar a VIVA o més tordcr qu:nce {IS} dms cnlenduno daspues de lo
fecha establecida come dltimo dia habil pare el page del Servicio facturado,
en lo primera factura que mclugq los carges per los cambios o a
solicitados. La no rec[omocién'-e el plnzo indicado |mplicor6 la ocapfoclén
axpres :
adiciones mi:oduczcins Y debe:é osurmr las Gbllgul:lone.‘.‘i econbmims o de
cuelquier ofra natureleza que se deriven de los mismos.

5.1 EL CLIENTE reconoce y acepta que durante el periode de vigencia
minimo del presente contrato, no podra migrar a ofros plones de servicios
inferiores al de su eleccidn, sin que resulten aplicables cargos administrativas
establecidos en la politica de VIVA vigentes ol momento de realizar dichos
cambios. EL CLIENTE podra realizar en cualquier momento migraciones a
planes superiores al contratado en virtud del presente Contrato.

6. Averias.- En caso de interrupciones o averias en el sisterna o facilidades
de EL CLIENTE, este dltimo se compromete a informar ol Departamento de
Atencién al Cliente de VIVA de su incidencio y mognitud en un plazo no
mayor de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir de lo confirmacion
de lo incidencia de la averia y a aplicor medidos correctivas inmedictamente
a su cuenta y riesgo, fon pronto tenga conocimiento de los mismaos y en el
menor tiempo posible de acuerdo a las evalucciones técnicas de la averio.

6.2 En coso de averias en lo RED de VIVA, que generasen interrupciones en
los servicios y/o afecten la calidod de los mismos, VIVA se compromete a
notificar, ton pronto tenga conocimiento de los mismas, o EL CLIENTE la
incidencia y caracteristicas de dicha averio; y el tiempo necesario para
concluir los trobajos de maontenimiento correctivo. En caso de averios
afribuibles o VIVA, las mismos serén reparodos conforme los plozos
estoblecidos por el Nuevo Reglamento de Servicio Telefénico..

7. Reclamaciones.- Tedos las reclamaciones que tuviere EL CLIENTE con
relocion o lo prestacion del Servicio, deberan ser presentadas por onte VIVA
de ccuerdoc o las disposiciones del Reglamente para lo Solucion de
Controversias entre los Usuarios y los Prestadoros de los Servicios Publicos

Fecho de trat

N rgm‘c en. oo 2k limiestofen; io,
i u%!iéii‘{sg?’*&umcti%?nu{g pl _ble!ai Plan &
'dorso de e documentio; bl incomnienfes o rr,lL

‘efectivo el pogo del Servicio: reo!rz_cda mﬁ:om:g dak

&

de Telecomunicaciones, en los cuarenta y cinco (45) dias calendario i
contados o portir de la ocurrencia del hecho generador del reclomo, y en
caso de reclamos en la factura, contados partir de lo fecho de vencimiento
de la misma. El transcurso de dicho plazo implica la renuncio por parte de
EL CLIENTE a cualquier derecha o accién que le correspondiese por dicho
evento, VIVA se compromete a atender las reclamaciones hechas por EL
CLIENTE conforme ol Reglomento antes indicado.

8. Pérdida o Robo del Equipo.- En caso de robo o perdida del Equipo EL
CLIENTE se obligo o notificar a VIVA medionte comunicacion escrita
entregoda @ un tepresentante outorizado del Departomento de Ventas
Cerporativas de VIVA. La notificacién antes indicada debe fener anexo un
duplicado del octa emitida por la autoridod competente contentiva de lo
declaracion de los hechos realizada por EL CLIENTE. La nofificacién de lo
pérdida o robo del Equipo no libera o EL CLIENTE de ninguno ebligacion de
pago generada en virtud del presente Contrato.

9. Suspensitin del Servicio.- VIVA se raserve

crédlfn indicoda: en el dorso; | le
inconvenientes que imposibiliten el cobfo de los volores gene(uﬁas por
plo'de |o prestacion de los Servicios: wnfmfod 5 Y d) fraudes o usos
indebidos del Servicio de ocuerdo o los procticos ir _‘dohdes de” lo
Indusfrio,

91 En los casos de suspension por folta de pogo, EL CLIENTE reconoce y
acepta que serd posible de cargos odministrativos por concepto de
reconexion de los servicios de acuerdo o los politicas vigentes aplicables. En
adicion a lo anterior, VIVA se reserva el derecho de establecer penalidades,
garantias y/o depositos adicionales en los cosos de suspension por fraude o
uso indebido del servicio.

10. No Cesién.- Este Contrato o cualquier parte de &, no podra ser asignado,
trosposado, transferido, cedido o delegado por EL CLIENTE o ninguna ofra
persona fisica o moral, publica o privada, nacional o extranjera.

11. Duracion del Contrato.- El presente Contrato tendra una duracion
indefinida, con una vigencia minima de veinticuatro (24) meses, contados a
partir de lo fecha de su firmo y suscripcion, sin perjuicio de la actualizacion
de sus rentas ni del derecho de coda uno de las partes de rescindirlo en la
forma mas adelonte dispuesta.

Z= Terrmnacu,un del

Coatrato.-  El

edad t:f.?merciul o muerte :d :

13. Reclamaciones de la Velocndad coniroiodo Poro fines de reclamaciones
de las velocidades ofrecidas a los clientes, ambas partes acuerdan que en
caso de haber discrepancia en lo velocidad contratada, las pruebas oficioles
que VIVA realizord para garantizar la velocidad del cliente es por una prueba
FTP (File Transfer Protocol), por lo que se descartara cuaclquier prueba con
otras paginas o servidores no oficioles de la companio, ya que brindameos un
acceso directo o la red da Internet, a fravés de un enlace dedicade entre la
localided de Usted y nuestro nodo local de INTERNET.

14. Ancho de Banda.- VIVA asegura ancho de banda efectivo superior ol
85%, del ancho de banda contratado en los Servicios de Interneft Dedicado.
VIVA desplegara los esfuerzos necesarios para asegurarles a sus Usuarios
que los circuitos brinden un servicio satisfactorio con una disponibilidad de
un noventa Y nueve por ciento (99%) en la red de transporte.

15. EL CLIENTE sera el Unico responsable de mantener actualizado tedos
sus dotos personaoles u de contacto y libera a VIVA por cualquier actuacion
que tuviere que ver con la no actualizacion o falsedad en sus datos.

Edician Diciembre 2012
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CONTRATO DE SERVICIOS DEDICADOS DE DATOS E INTERNET

1. Prestacion del Servicio.- En virtud del presente documenio, Triloay
Dominicane, S.A, concesionaria del Estado Dominicane autorizada para
gestionor lo venta de productos y servicios de telecomunicociones bajo la
morca VIVA (en lo adelonte, "VIVA"), proveerd a EL CLIENTE el servicic
indicado en el dorso de este documento dentro del Greo de cobertura de su

RED en el territorio de la Republica Dominicana (en lo adelante, “el Servicia”).

11 VIVA se compromete o realizar sus mejores esfuerzos o los fines de
proveer los servicios descritos en el anverso de este Contrato, de manera
continuo'y con calidod, siempre que las condiciones técnicas lo permitan, EL
CLIENTE raconoce gue los Interrupciones razonables de los servicios,
conforme a los especificaciones técnicos establecidos por los reaulaciones
vigentes, no generaran responsobilidad olguna para VIVA. EL CLIENTE
recaonoce u ocepto que los circuitos dedicodos locales pueden ser
establecidos por difereates medios segin el alconce establecido por el
mismo y nuestras facilidades fecholégicas:

1.2 La prestadoro estard obligodo o convenir, mediante cualquier medio, el
establecimiento de un plozo para la instalacion del servicio de Datos, Internet,
T1 de Voz, y cuclquier ofro servicio de telecomunicaciones para la prestacion
de datos e Internet. En coso de imposibilidod técnica para realizar la
instalacion del servicio solicitado, lo prestadora procederd dentro del plazo
convenido o informar al usuario ol respecto, justificando la rozon de lo no
instalacion. En caso de impesibilidad técnica pora lo instalacion de un
servicio solicitado y siempre que el usuario hoyo efectuado pagos, la
prestadora procederéd o lo devolucion del imperte pogado dentro de los
treinta (30) dias calendario siguientes al vencimiento del plazo acordado
paro la instolacion del servicio. En coso de que lo prestadora no cumpliera
con la devolucién de la mencionada suma dentro del plozo referido, debera
pagar al usuario el porcentaje equivelente a la tasa de interés cobrada por
moro, que ésto aplico por el retroso del cumplimiento en el poge de las
facturaciones de los servicios consumidos conforme lo establece el Nuevo
Reglamento de Servicic Telefénico, dictado por el Instituto Dominicano de las
Telecomunicaciones (INDOTEL). El Tiempo de Instalacién a nuestros clientes
es de 1 o 10 dias loborables, los Servicios de Lineas de Datos e Internet.

1.3 EL CLIENTE se compromete o instalar por su cuenta y riesgo, o contrator
los: servicios ‘de VIVA, paro lo instalacién del alambrade interno desde el
panel mas cercano de esta Ultima hasto el lugar donde seran instalados los
Eguipos dentro de sus faallidades. En coso de que en lo fecha convenida
poro la instalacién dicho alambrodo no se encuentre realizado, VIVA podra
focturar o EL CLIENTE corgos odministrativos por concepio de visitos
infructuosas de ocuerdo o los politicas vigentes que resuiten aplicables y las
previsiones establecidos en el Articulo 1.2 del Confrato. lgualmente, VIVA se
reserva el derecho de reolizar o contratar o realizocion de dichos frabojos por
cuenta de EL CLIENTE guien ouforiza gue los vaolores generados por
concapto de matenales y rmano de obra sean cargados a su cuento.

1.4, EL CLIENTE reconoce y ocepta que la responsabilidad de VIVA estd
limitada Unico y exclusivomente a acreditar en otros servicios el monto total
yfo proporcion de los valores pogados por EL CLIENTE Unicomente por
concepto de instalacién, activacién o renta mensual, en el momento de
generacion del dofio yfo perjuicio. VIVA no es responsable por dafos
indirectos u/o censecuenciales de lo instalacion de los equipos. En caso de
que VIVA incurriera en costos adicionales de mantenimiento y/o reemplazo
del Equipo; los repuestos ujo servicios de mantenimiento correctiva segin
aplicare carrerdn por cuenta de EL CLIENTE.

1.5 EL CLIENTE reconoce, acepta u declara que VIVA no es responsable de
dafos, perjuicios, averias, interrupclones, diflcll o Imposible acceso al Servicio
ocasionodos por: o) ejecucion de programas de expansion de la RED de
VIVA, interconexion y/o inferaccian con los sistemas de ofros proveedores de
servicios de talecomunicaciones; b} instalocion, mantenimiento. preventivo
y/o correctivo de los componentes de lo RED de su propledad; y, ¢) Caso
Fortuito, Fuerza Mayor y/o cualesquiera causas imprevisibles, inevitables u no
imputables a VIVA,

2. Obligaciones de EL CLIENTE.- EL CLIENTE reconoce que ha requerido de
VIVA lo provision del Servicio que figuro descritc en el anverso de este
documento, y que la prestacion de dicho Servicio se ajustard o los
disposiciones establecidas en este documents y sus anexos, madificaciones,
legislacion y regulaciones dominiconas vigentes y aplicables. EL CLIENTE se
obliga a utilizar el Servicio Unica y exclusivamente para‘los fines acardodos.
El uso de los Servicios con otros fines, faculta o VIVA o suspender o terminar
inmediatamente los Servicios © a cobror la renta correspondiente a los
serviclos no autorizados, o discrecion de esta Ultima,

2.1 EL CLIENTE reconoce y oceptn que VIVA conserva el derecho de
pwpiedad respecto  de lo (nfraestructura, componentes, accesorios,
ifi modem nacesario para transmitir fa sefal en el local de EL
“CW‘I’E& ra la/prestacién del Serviclo de Telecomunicaciones contfratoda
y gue compromete su responsabilidad en caso de infroducir modificaciones
en el mismo u/o conectar elementos adicionales o los especificados en el
presente Confrato, EL CLIENTE reconoce que posee Un deber de vigilancia
por el uso del Serviclo, U en los casos que aplicare, del Equipe entregado,
consignado Y/o cedido en uso; y asume la responsabihdc:d sobre cualquier
‘consecuenclo originada par el Uso de los mismos, fanta por su persona como
por cuolquier persona, aln cuondo no hauo side autorizado, EL CLIENTE
‘serd responsable por cualquler anomolia o uso fraudulenta del Servicio; asi
como dela informacidn fransmitida a traves de las focllidades de transmisian
confratadas,

2.2 EL CLIENTE asume, en su colidod de propietaric de los equipos
terminoles conectados o lo Red de VIVA, lo obligacion de gue los mismos
sean homologodos de conformidad con las especificaciones técnicas de esto
Ultima y el érgano regulodor que resultaren aplicables. En consecuencio, Los
equipos de Radio Frecuencia que instala Viva en la localidad del cliente para
ofrecer los servicios de datos son propiedad de Vive, por lo que EL CLIENTE
declara ser el Unico responsable del cuidado de los mismos como un buen
padre de familio, y debetd mantenerlo en buen estado, mientros dure el
servicio. Asimismo deberd notificar o VIVA la solicitud del retiro de los

‘efectiva enun plazo Ao mayor de dos (2) dios laborales:

equipos cuando hoya solicitado lo terminacion del contrato, puesto que esto
ultime no o libero de responsabilidad mientros el equipo este en su poder.

2.3 EL CLIENTE reconoce ser responsoble del suministro de fuente de
energia elecirica y condiciones ombientales adecuadas pora el Equipo y el
Servicio ocorde a los especificaciones técnicas de VIVA u el fobricante de
dichos Equipos. EL CLIENTE asume por su cuento y riesgo cualesquiera
danas o inferrupciones generados por falta de energla eléctrica.

2.4 EL CLIENTE reconoce que los tarifos y precios por concepto del Servicio,
responden a lo legislacidn vigente oplicable y ol sistema de facturocion
vigente en VIVA. Los impuestos, derechos o tasos nacionales que graven o
puedan gravar el Servicio deberan ser pagados por EL CLIENTE
conjuntamente con el precio del Servicio. En los cosos que aplicare, EL
CLIENTE reconoce y acepta gue las tarifos del Servicio controtado no
incluye la prestacion de ofros servicios de telecomunicaciones necesarios,
por lo que se obligo o pagar dichos servicios complementarios de acuerdo a
las tarifas vigentes al momento de su cansumo.

2.5 EL CLIENTE asume tfoda la responsabilidad sobre el contenido del
materiol hospedado en su servidor, por lo gue VIVA no se hace responsable
de lo veracidad o el confenide de dicha informacion. EL CLIENTE xecdfmce
que es el dnico responscble por los danos y perjuiciocs que puedan causor a
terceras personas las infoermociones, octividades o trabajos realizados por EL
CLIENTE, a frovés del servicio contratado, por lo que libera o VIVA de toda
reclamacion judicial o extrojudicial que pudiere ser formulada en su contra.
EL CLIENTE reconoce que es el unico responsable de la seguridad y
proteccion del codigo de acceso requerido paro el Servicio, por lo que
descargo o VIVA de toda responsabilidod por el uso indebido por porte de
terceras personas de los servicios prestados en virtud de este Contrato.

3. Del Usc de la Red y de los Derechos de Propiedad Industrial y de Autor.-
EL CLIENTE se compromete o no hacer uso de la red para actos ilicitos o
prohibidos por lo legislacion nocionol e internacional. VIVA se reserva el
derecho de desconectar inmediofamente el'Servicio si comprueba que los
mismos estdn siendo utilizados para fines prohibidos por la ley u/o para fines
distintos o los ocordados en virtud del presente Contrato. EL CLIENTE
recenoce que VIVA no tiene ninguna responsabilidad respecto de los
informaciones obtenidos, recibidas o transportadas por EL CLIENTE a fraves
de la red, como tampoco porel uso de los mismas realizade por EL: CLIENTE
O terceros.

3.1 EL CLIENTE se obliga a no infringir ningin derecho de propiedad
intelectual, industrial o de autor en el acceso o uso de los informaciones,
dato, graficos, progromas de computadoras (softuware) o cuclquier otro
maoterial contenidos en la red, por lo que libero y mantiene indemne o VIVA
ante cualquier reclamocion por violacion de cualquier derecho de propiedad
industrial o de autor por parte de terceros,

3.2 EL CLIENTE deberd regirse por los normas de honestidad, integridad y
profesionalidad en el uso del servicio, por lo que se compromete a no realizar
ninguna accion de descredito, deshonra o de ninguno manera atentar contro
lo reputacion de VIVA o la de cualquier distribuidor, asociado o cliente de
esta Ultimo. Asimismo, se compromete a no usar €l servicio para realizar
actividades con la intencion de molestar o impartunar, sustituir o amenazar o
de cualquier forma ofentar contra lo integridad y tranquilided de las
personas, en violocion a la ley y o los buenas costumbres, o de cualquier
forma interferir con el buen desenvolvimiento del servicio prestado por VIVA
a ofros usuarios y/o clientes de ofras prestadoras de Servicio.

3.3 VIVA no serd responsable por los dafos que se ocasionen en los canales
internacionales arrendodos.

3.4 EL CLIENTE reconoce y acepta que no podra realizor por su cuenta
ningun tipo de acceso remoto o la Red de VIVA y/o modificaciones o las
lineas de occeso externas/internas con el fin de ulilizar los servicios
controfados desde puntos geogrificos distintos o los especiﬁk:pd_és. en el
anverso: del presente Contrato. Igualmente, en los casos que aplicare, f'EL
CLIENTE debe notificar o VIVA los casos de avarias, fraudes, dificil/imposible
aceeso o inconveniente en el uso de los Servicios y/o Equipos originados por
terceros, en especial otras companias proveedoras de servicios. |

4, Facturacion y pago.- Los carges no recurrentes generados por concepto
de instalocion, conexion;, equipos U ofros elementoS necesarios par
condicionar las fecilidades de EL CLIENTE para lo prestacién del Serwcin
contratado, son pocadercs en ol fecha de firmao del presente Contfrato. Los
carges recurrentes mensuales seran pagaderos por adelantado el primar dia
de cada mes de vigencia del presente Contrafo. Cualguier retraso en el pago
generora cergos por mora de un dos por ciento (2%). En coso de que EL

CLIENTE pague con cheques y/e larjetas de crédito cuyos fordos no hayan

sido finalmente acreditodos a VIVA, deberd pogar el imparte de lo fm:turoen

lo fecha de notificacian por representante autorizado de VIVA,. que se reservu
el derecho de oplicar ol imporfe de la factura la mora correspondiente y un
cargo.de un dos porciento (2%) por concepto de cargos odministrt_:ﬁvas,

4.1 En caso de no haber recibido o haber extraviodo lo factura, EL CLIENTE
se ocbliga o abtener, vio telefénica con el Departomento de Servicio al Cliente
de VIVA, lo informacion relativa al monto de su factura y a la fecha de pago.

4.2 VIVA podtd fijor o EL CLIENTE, o EL CLIENTE podra solicitar a VIVA, la
oplicacion de un limite de crédito o valor maximo de consumo en el monto
de los cargos que EL CLIENTE puede efectuar o través de este u/o cualquier
servicio instelado por VIVA, como uno medida administrativa
complementario de lo plotaforma de servicios de telecomunicaciones. Sin
perjuicio de lo anterior, el referido limite de crédito no constitugye una
herramienta de control de consumo para EL CLIENTE en tiempo real. En
consecuencio;, EL CLIENTE reconoce y acepto que dicho limite de crédito no
lo exonera del pago de cualesguiera volores generados en exceso de su
importe, en especial, cargos por rentas fijas, consumos, impuestos, intereses,
atrasos, moras y penalidades oplicobles. En caso de que EL CLIENTE
alcanzare dicho limite de crédito aun antes de la fecha de focturacién o de
pogo, debera efectucr el pogo total del monto adeudado paro peder generar
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TRILOGY DOMINICANA, S. A.

Cepita! Autorizado Social: RD$7,808.384,400.00
Capital Suscriio y Pagado: RD$7,808,384,400.00
R.N.C. 1-01-00202-4
Regisiro Mercantil: 536845D
Santo Domingo, D.N., Republica Dominicana

NOMINA DE LOS ACCIONISTAS PRESENTES Y/O REPRESENTADOS EN LA DE LA ASAMBLEA GENERAL
ORDINARIA NO ANUAL DE LA SOCIEDAD *TRILOGY DOMINICANA, 5. A, CELEBRADA EN FECHA

DIECISIETE (17) DEL MES DE JULIO DEL ARO DOS MIL TRECE {2013).

TOTAL
ACCIONISTAS DE

R 3 ACCIONES
-
) C 7‘\;{4
]

AL. AMERICA CAGLES & RADIO, INC., socledad comercial
argenizada y existento de conformidad con las leves de las Islas
Gran Cayman, dsbidomente constiivida en fecha 23 de
sepliombra  de 1988 y regisieda  en los regisires
carespondientes en fecha 26 de sepliembre del aio 1998,
debidamente representada por el seficr TOMAS PEREZ DUCY,
deminicano, maoyor de edad, porlador de la Cédula de
Identidad y Etectors! No. 001-0102864-9. con domicilio de
eleccién en ia Avenida Winston Churchill ndmero 1099, Torre Citl
en Acrépolis Conter, Piso Dieciséis, Suite 16C, Ensanche Piantini,
Sanlo Domingo, Disidte Nacional, capital de ka Republica
Domiinicana.

TOTAL
DE
VOoros

78,083,843 78,083,843

e

BRADLEY JAY HORWHZ, ciudadano de los Estados Unidos de
Améiica, mayor de edad, portadcr dei pasapcrte nimero
450907563, con comicito de elsccién en lo Avenida Winston
Churchil numero 1699, Torre Citi en Acrépelis Center, Piso
Dieciséis, Suite 16C, Ensanche Piantini.. Santo Domingo. Distiito
Nacional, capital de la Repsblica Dominicana, debldamente ‘ G,
representado por sefior JONATHAN KOSHAR, de nacionalidad | o
Estadounidense, mayor de edad, periador del pasaporte No, L
711131271, con domiciic de eleccidn en 1a Tore Cili en
Acrdpols Center, Piso 16 Suite 16C, Avenida Winsten Churchill
No. 1099, Ensanche Piantini Santo Domingo, Cistitc Nacional,
Reslolico Domin‘cana.

TOTAL DE ACCIONES Y TOTAL DE VOIO$ 78,083,844
CERTIFICO: VISTO BUENO:

CLXUDIA GARCIA CAMPOS JONATHAN KOSHAR ..

Secretaria da la Ascmblea en represantaclén de BRADLEY JAY |
Presidente de la Asamblea

i o
(0 e s NS 0%

0 D ,,.‘
ORWHTZ —




No. BS-0001054-2016

REPUBLICA DOMINICANA

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGISTRO DE CONTRATO

Santo Domingo, D.N.

Fecha 15 de febrero de 2016

Registrado conforme lo establece el Art. 27 Numeral 3 de la Ley 10-07 de fecha 30 de Agosto del 2007, operando su
registro en esta Contraloria General de la Republica bajo reservas de que disponga de la apropiacién correspondiente,
en atencién a lo dispuesto en la Ley de Presupuesto del Sector Publico.

Entidad Contratante
Entidad de la que depende
Referencia

Entidad social contratada
RNC

Representante

Cédula Representante
Modalidad del Contrato
Concepto

Monto

Vigencia

Fondo

Cuenta

OBSERVACIONES:

PAGOS MENSUALES DE RD$58,500.00

HOSPITAL TRAUMATOLOGICO PROFESOR JUAN BOSCH

DIRECCION CENTRAL DEL SERVICIO NACIONAL DE SALUD

OFICIO NO. ODL-040/2016 DEL 08 DE FEBRERO DEL 2016

TRILOGY DOMINICANA S A

101-00202-6

TOMAS HERNAN PEREZ DUCY

001-0102664-9

BIENES Y SERVICIOS COMPANIA

SERVICIOS DE INTERNET

RD$1,404,000.00

DEL 02 DE MAYO DEL 2014 AL 02 DE MAYO DEL 2016

000100 FONDO GENERAL

2.2.1.5.01 SERVICIOS DE INTERNET Y TELEVISION POR CABLE

Aprobado por:

RAFAEL A. GERMOSEN ANDUJAR ELVID RG A HIDALGO
CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA DIRECTORA CERTIFICACION CONTRATOS



Registro de Proveedores del Estado
Constancia de Inscripcion

(RPE) 218
‘Fecha de Registro: 2971112005 Fecha Actuallizaclén: 03/08/2015
‘Razon Social: TRILOGY DOMINICANA, S A
No. Documento: RNC - 101002026
Clasificacion del Proveedor: Servicios Clasificacion de la Empresa; No clasificada

Domicilia; AV. WINSTON CHURCHILL NO. 1089, TORRE ACROPOLIS CENTER, SUITE 16C,
PISO 16

DISTRITO NACIONAL - REPUBLICA DOMINICANA

Teléfono: 809-503-3625
Email: yoa@viva.com.do
Rubros: Telefonia y comunicaciones

Obsoarvacionaes:

Esle provecdor sdlo puede ofrecer al Estado los blenes, servicios u obras conforme al { o los) rubro(s)
detaltado(s) en esta constancia de inscripcion

SIGEF - 04/08/2015 15:08:37
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REPUBLICA DOMINICANA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

REGISTRO DE CONTRATO
Santo Domingo, D.N.

RENOVACION
No. BS-0010181-2016 Fecha 8 de agosto de 2016
Registrado conforme lo establece el Art. 27 Numeral 3 de la Ley 10-07 de fecha 30 de Agosto del 2007, operando su

registro en esta Contraloria General de la Republica bajo reservas de que disponga de la apropiacién correspondiente,
en atenci6n a lo dispuesto en la Ley de Presupuesto del Sector Publico.

Entidad Contratante HOSPITAL TRAUMATOLOGICO PROF. JUAN BOSCH

Entidad de la que depende DIRECCION CENTRAL DEL SERVICIO NACIONAL DE SALUD
Referencia OFICIO NO. ODL-101/2016 DEL 20 DE JULIO DEL 2016

Entidad social contratada TRILOGY DOMINICANA S A

RNC 101-00202-6

Representante TOMAS HERNAN PEREZ DUCY

Cédula Representante 001-0102664-9

Modalidad del Contrato BIENES Y SERVICIOS - COMPANIA

Concepto SERVICIOS DE INTERNET

Monto RD$1,404,000.00

Vigencia DEL 02 DE MAYO DEL 2016 AL 02 DE MAYO DEL 2018
Fondo 000100 FONDO GENERAL

Cuenta 2.2.1.5.01 SERVICIOS DE INTERNET Y TELEVISION POR CABLE
OBSERVACIONES:

PAGOS MENSUALES DE RD$58,500.00

Aprobado por: A
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RAFAEL A.‘/GERMOSEN ANDUJAR ELVIDA MARGARITA HIDALGO
CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA DIRECTORA CERTIFICACION CONTRATOS




