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Informe de Resultados del Segundo Semestre del Plan Operativo Anual 2021

Desarrollo

En el tercer trimestre del Plan Operativo Anual 2021 (julio-septiembre) teniamos programadas 68
actividades del plan operativo anual, de las cuales 64 de ellas fueron evidenciadas y 4 no fueron realizadas,

para un 94 % de nivel de cumplimiento de entrega.
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En el cuarto trimestre del Plan Operativo (octubre-diciembre) teniamos programadas 73 actividades, de las
cuales 58 fueron evidenciadas vy 15 no fueron realizadas, para un 79 % de nivel de cumplimiento de

entrega.
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Segundo Semestre Julio-Diciembre

En el segundo semestre del Plan Operativo 2021, comprendido entre julio-diciembre teniamos un total de
141 actividades, de las cuales fueron evidenciadas 122 de ellas y 19 no fueron ejecutadas, para un 87% de

cumplimiento.

Actividades Actwudades actlwdades no nivel de
programadas ejecutadas realizadas cumplimiento
141 122 19 87%

Segundo Semestre Julio-
Diciembre

® nivel de cumplimiento  ® no cumplimiento
13% l

87%

| as Actividades No Realizadas en el Segundo Semestre 2021 fueron las siguientes:

Agosto

e Seguimiento a la implementacion del plan de fortalecimiento de los servicios de hosteleria hospitalaria

e Sesiones de trabajo comité de calidad de los servicios

Septiembre
e Seguimiento a los planes de mejora para disminucion de las objeciones medicas

e Conformacién de los comités hospitalarios
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Noviembre

Sincerizacion y actualizar las agendas médicas

Seguimiento a la implementacion del Plan de Mejora CAF

Seguimiento a la implementacion del plan de fortalecimiento de los servicios de hosteleria hospitalaria

Autoevaluacion de las NOBACI

Seguimiento a los planes de mejora para disminucion de las objeciones médicas

Diciembre

Adecuacion de las areas de laboratorio y de imagenes para prestacion de servicios 24 h
Seguimiento del RAC-Triaje Pacientes Salas de Emergencias Hospitalarias

Sesiones de trabajo comité de calidad de los servicios

Seguimiento a la aplicacion del listado de verificacion de la Cirugia segura
Seguimiento al cumplimiento del SISMAP (diciembre)
Sincerizacion y actualizar las agendas medicas

Reuniones de los comités hospitalarios

Recoleccidon de datos y acciones correctivas de Salud Ambiental Hospitalaria

Elaboracion de la Memoria Institucional 2021

Sesiones de trabajo comité de calidad
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En general, el Plan Operativo Anual 2021 contaba con la realizacion de 275 actividades, de las cuales fueron

evidenciadas 249 de ellas y 26 no fueron realizadas, para un 91% de nivel de cumplimiento en cuanto a la

entrega de evidencias.

No Nivel de
Programadas | Evidenciadas Realizadas Cumplimiento
275 249 26 91%
POA 2021

® Nivel de Cumplimiento ® No Cumplimiento

9%
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